Wirtschaftsbetriebe

Allgemeine Geschiftsbedingungen fiir die Lieferung von Energie Energie und Wasser fur die Insel

durch die Wirtschaftsbetriebe Norderney GmbH (Erdgas und/oder Strom) auBerhalb der Grundversorgung

1. Vertragsgrundlage fiir die Energielieferung

Die Lieferung von Erdgas erfolgt auf der Grundlage der Verordnung liber allgemeine Bedingungen fiir die Grundversorgung von Haushaltskunden und die Ersatz-
versorgung mit Gas aus dem Niederdrucknetz (Gasgrundversorgungsverordnung — GasGVV vom 26.10.2006 (BGBI. I S. 2396)), die Lieferung von Strom auf der
Grundlage der Verordnung Uber allgemeine Bedingungen fir die Grundversorgung von Haushaltskunden und die Ersatzversorgung mit Elektrizitdt aus dem
Niederspannungsnetz (Stromgrundversorgungsverordnung — StromGVV vom 26.10.2006 (BGBI. I S. 2391)), sofern in diesen ,Allgemeinen Geschéftsbedingungen fiir
die Lieferung von Energie durch die Wirtschaftsbetriebe Norderney GmbH (Erdgas und/oder Strom) auBerhalb der Grundversorgung" sowie in den Ergdnzenden
Bedingungen der Wirtschaftsbetriebe Norderney GmbH nichts anderes geregelt ist.

Anderungen dieser ,Allgemeinen Geschéftsbedingungen fiir die Lieferung von Energie durch die Wirtschaftsbetriebe Norderney GmbH (Erdgas und/oder Strom)
auBerhalb der Grundversorgung®, der Erganzenden Bedingungen sowie Anderungen der genannten Verordnungen oder vergleichbarer Folgeregelwerke erfolgen
mittels offentlicher Bekanntgabe. Diese werden Vertragsbestandteil, wenn der Kunde ihnen nicht innerhalb einer Frist von sechs Wochen nach Bekanntgabe gegeniiber
der Wirtschaftsbetriebe Norderney GmbH in Textform widerspricht. Der Kunde ist bei Beginn der Frist auf die vorgesehene Bedeutung seines Verhaltens ausdriicklich
hinzuweisen. Fir den Fall, dass der Kunde widerspricht, ist die Wirtschaftsbetriebe Norderney GmbH berechtigt, den Vertrag ordentlich zu kiindigen.

2, Art der Energielieferung

Die Wirtschaftsbetriebe Norderney GmbH liefert Erdgas gemaB dem Arbeitsblatt G 260 des DVGW-Regelwerkes, 2. Gasfamilie, Gruppe L und/oder Strom in
Niederspannung (Drehstrom mit einer Nennspannung von 400 V oder Wechselstrom mit einer Nennspannung von 230 V und einer Frequenz von etwa 50 Hertz) am
Ende des Hausanschlusses. Die Abrechnung des Erdgasverbrauches erfolgt in Kilowattstunden (kWh Hs). Hierfiir wird das Messergebnis in Kubikmeter (m3) mit dem
Umrechnungsfaktor auf die gelieferte Energie (Verbrauch) umgerechnet. Der Umrechnungsfaktor beriicksichtigt den jeweiligen Brennwert des Erdgases sowie
Temperatur und Luftdruck.

3. Vertragslaufzeit und Kiindigung

Der Energielieferungsvertrag wird mit Erhalt der Vertragsbestatigung der Wirtschaftsbetriebe Norderney GmbH wirksam. Die Lieferung beginnt zu dem darin
genannten Datum.

Der Erdgaslieferungsvertrag hat eine Laufzeit von sechs Monaten gerechnet ab Lieferungsbeginn. Er verldngert sich automatisch jeweils um einen Monat, wenn er
nicht von einer Vertragspartei gekiindigt wird. Es gilt eine Kiindigungsfrist von einem Monat zum Ende des jeweiligen Ablaufs.

Der Stromlieferungsvertrag hat eine Laufzeit von sechs Monaten gerechnet ab Lieferungsbeginn. Er verldngert sich automatisch jeweils um einen Monat, wenn er
nicht von einer Vertragspartei gekiindigt wird. Es gilt eine Kiindigungsfrist von einem Monat zum Ende des jeweiligen Ablaufs.

Die Moglichkeit zur Kiindigung anlésslich von Preisanpassungen bzw. im Falle eines Umzuges gemdB GasGVV bzw. StromGVV bleibt unberihrt.

Kiindigungen haben in Textform zu erfolgen.

4. Preisanderung
Die Wirtschaftsbetriebe Norderney GmbH ist zur Anderung der vereinbarten Preise berechtigt.

Der Erdgaspreis andert sich, wenn eine Anderung der Preise der Wirtschaftsbetriebe Norderney GmbH fiir die Grundversorgung eintritt; es &ndert sich der Arbeitspreis
um den gleichen Betrag in Cent/kWh, der Grundpreis um den gleichen Betrag in Euro/a. Die Preisanderung wird zu dem in der 6ffentlichen Bekanntgabe Uber die
Anderung der Erdgaspreise genannten Zeitpunkt wirksam.

Der Strom preis &ndert sich, wenn eine Anderung der Preise der Wirtschaftsbetriebe Norderney GmbH fiir die Grundversorgung eintritt; es andert sich der Arbeitspreis
um den gleichen Betrag in Cent/kWh, der Grundpreis um den gleichen Betrag in Euro/a. Die Preisanderung wird zu dem in der 6ffentlichen Bekanntgabe Uber die
Anderung der Strompreise genannten Zeitpunkt wirksam.

Die Wirtschaftsbetriebe Norderney GmbH wird dem Kunden jede zukiinftige Preisdénderung mit einer Frist von sechs Wochen zum Wirksamwerden der Preisdnderung
schriftlich mitteilen. Im Falle einer Preisdnderung ist der Kunde berechtigt, den Vertrag mit einer Frist von zwei Wochen zum Wirksamwerden der Preisanderung zu
kiindigen. Kiindigt der Kunde nicht, wird der Vertrag mit der gednderten Preisregelung fortgesetzt. Hierauf wird die Wirtschaftsbetriebe Norderney GmbH den Kunden
in der Preisanderungsmitteilung gesondert hinweisen. Die Kiindigungserkldrung muss in Textform erfolgen.

5. Umzug

Im Falle eines Umzuges ist der Kunde gemaB der GasGVV und der StromGVV berechtigt, diesen Energielieferungsvertrag mit einer zweiwdchigen Frist auf das Ende
des Kalendermonats zu kiindigen.

6. Ablesung

Der Zahlerstand wird gemaB GasGVV und StromGVV von einem Beauftragten der Wirtschaftsbetriebe Norderney GmbH oder auf deren Wunsch mittels
Zahlerablesekarte vom Kunden selbst abgelesen. Solange der Beauftragte der Wirtschaftsbetriebe Norderney GmbH keinen Zugang zu dem Gas- bzw. Stromzahler
erhdlt, oder der Kunde den Zahler nicht, wie von der Wirtschaftsbetriebe Norderney GmbH gewdinscht, selbst abliest, kann die Wirtschaftsbetriebe Norderney GmbH
den Verbrauch auf Grundlage der letzten Ablesung schétzen. Die tatsdchlichen Verhéltnisse sind angemessen zu beriicksichtigen.

7. Aufrechnung

Gegen Anspriiche der Wirtschaftsbetriebe Norderney GmbH kann nur mit unbestrittenen und rechtskréftig festgestellten Gegenanspriichen aufgerechnet werden.

8. Haftung bei Versorgungsstérungen

Im Falle einer Unterbrechung oder bei UnregelméaBigkeiten in der Energieversorgung und hieraus resultierender Schaden, kann der Kunde mdgliche Anspriiche gegen
die Wirtschaftsbetriebe Norderney GmbH geltend machen.

9. Sonstiges

Die von der Wirtschaftsbetriebe Norderney GmbH erbrachten Leistungen im Zusammenhang mit einem Lieferantenwechsel sind unentgeltlich.

Der Kunde ist damit einverstanden, dass die Wirtschaftsbetriebe Norderney GmbH die zur Bonitétspriifung erforderlichen Daten an die Schufa-Gesellschaft bzw.
vergleichbare Wirtschaftsauskunfteien mitteilt und Auskiinfte einholt.

Die GasGVV, die StromGVV, die Ergdnzenden Bedingungen der Wirtschaftsbetriebe Norderney GmbH, unsere aktuellen Preise sowie Informationen Uber die von der
Wirtschaftsbetriebe Norderney GmbH angebotenen Dienstleistungen erhalten Sie im Internet unter www.wirtschaftsbetriebe-norderney.de.

Norderney, 1. Januar 2007

Wirtschaftsbetriebe Norderney GmbH



